
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ IA CHIM

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:         /KH-UBND Ia Chim, ngày      tháng      năm 2026

KẾ HOẠCH
Tổ chức Ngày hội Chuyển đổi số năm 2026 trên địa bàn xã Ia Chim

Trên cơ sở Kế hoạch số 136/KH-SKHCN ngày 22/9/2026 của Sở Khoa 
học và Công nghệ về tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày chuyển đổi số 
quốc gia năm 2026; Kế hoạch số 236/KH-UBND ngày 01/10/2026 của Ủy ban 
nhân dân xã Ia Chim về tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số 
quốc gia trên địa bàn xã.

Ủy ban nhân dân xã ban hành Kế hoạch tổ chức Ngày hội Chuyển đổi số 
năm 2026 trên địa bàn xã Ia Chim, cụ thể như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
- Tuyên truyền, nâng cao nhận thức của người dân về vai trò của chuyển 

đổi số trong đời sống. 
- Hướng dẫn người dân tiếp cận và sử dụng các dịch vụ số thiết thực. 
- Hỗ trợ người dân thực hiện các thao tác số như: 
+ Dịch vụ công trực tuyến. 
+ Thanh toán không dùng tiền mặt. 
+ Các ứng dụng số phục vụ đời sống. 
+ Tra cứu, tiếp nhận thông tin trên môi trường số. 
- Tạo không gian để người dân trải nghiệm trực tiếp các giải pháp công 

nghệ. 
- Tăng cường mối quan hệ phối hợp giữa VNPT và chính quyền địa 

phương trong triển khai chuyển đổi số. 
2. Yêu cầu
- Hoạt động được tổ chức thiết thực, hiệu quả, tránh hình thức; tập trung 

vào trải nghiệm thực tế.
- Phát huy tối đa vai trò của Tổ công nghệ số cộng đồng trong việc đồng 

hành, hướng dẫn người dân nâng cao kỹ năng số.
II. CHỦ ĐỀ, THỜI GIAN VÀ ĐỊA ĐIỂM
- Chủ đề: "Ngày hội Chuyển đổi số - Công nghệ gần dân, tiện ích cho 

mọi nhà".
- Thời gian tổ chức: Bắt đầu 7h30 phút, ngày 10 tháng 10 năm 2026 

(thứ Bảy).
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- Địa điểm: Trụ sở HĐND-UBND xã Ia Chim (thôn Nghĩa An, xã IaChim, 
tỉnh Quảng Ngãi).

- Đơn vị thực hiện: Ủy ban nhân dân xã Ia Chim phối hợp với VNPT Kon 
Tum, Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam - Chi nhánh Kon Tum 
và các đơn vị liên quan.

- Số lượng người tham dự: Dự kiến 250 người.
III. NỘI DUNG VÀ CHƯƠNG TRÌNH HOẠT ĐỘNG DỰ KIẾN
1. Chương trình Lễ phát động: Tại phụ lục I kèm theo.
2. Tổ chức không gian “Trải nghiệm Công nghệ & Dịch vụ số” 
Phân chia thành các không gian, trạm hướng dẫn cụ thể theo nội dung 

phối hợp:
a) Khu vực 1: Trưng bày "Hiểu về Chuyển đổi số"
Giới thiệu tổng quan về Chính quyền số, Kinh tế số, Xã hội số và các tiện 

ích số thiết thực đối với đời sống nhân dân.
b) Khu vực 2: Gian hàng trải nghiệm kỹ năng và Dịch vụ số trọng tâm
- Trạm 1 - Dịch vụ công trực tuyến và Thủ tục hành chính (Ủy ban nhân 

dân xã và VNPT phối hợp): Hướng dẫn người dân thao tác trên điện thoại thông 
minh, tra cứu thủ tục hành chính, nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán phí/lệ phí và 
nhận kết quả điện tử.

- Trạm 2 - Định danh điện tử và an toàn thông tin (Công an xã chủ trì): 
Hướng dẫn kích hoạt, sử dụng tài khoản VNeID mức 2; tích hợp giấy tờ cá 
nhân; tuyên truyền cảnh báo các thủ đoạn lừa đảo trên không gian mạng và cách 
bảo vệ tài khoản, mã OTP.

- Trạm 3 - Thanh toán số không dùng tiền mặt (Phối hợp với Ngân hàng 
và VNPT): Hướng dẫn đăng ký tài khoản/thẻ ngân hàng, tạo mã QR thanh toán 
cho hộ kinh doanh và tiểu thương; hướng dẫn thanh toán hóa đơn điện, nước, 
dịch vụ thiết yếu.

- Trạm 4 - Hạ tầng Internet, Wi-Fi và Giải pháp gia đình (VNPT Kon Tum): 
Giới thiệu giải pháp kết nối Wi-Fi Mesh, camera giám sát gia đình, truyền hình 
số; hỗ trợ kiểm tra chất lượng đường truyền và chuyển đổi máy 2G lên 4G/5G.

- Trạm 5 - Chăm sóc khách hàng và chuẩn hóa thông tin: Hỗ trợ người 
dân chuẩn hóa thông tin thuê bao chính chủ, đăng ký chữ ký số cá nhân 
(SmartCA/mysign).

c) Khu vực 3: “Bình dân học vụ số” và hoạt động của Tổ Công nghệ 
số cộng đồng

Lực lượng nòng cốt: 12 Tổ Công nghệ số cộng đồng tại 12 thôn phối hợp 
cùng Đoàn Thanh niên hỗ trợ trực tiếp “1 kèm 1” cho người cao tuổi, đồng bào 
dân tộc thiểu số. Nội dung thực hành 5 kỹ năng số cơ bản: Gọi video Zalo, chia sẻ 
vị trí địa lý, quét mã QR, thanh toán QR và nhận biết tin nhắn/đường link lừa đảo.
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IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN
Giao Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì, phối hợp với Phòng Kinh tế xây 

dựng dự toán, đề xuất kinh phí tổ chức thực hiện.
V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Phòng Văn hóa - Xã hội 
- Chủ trì, phối hợp Văn phòng HĐND-UBND xã tham mưu ban hành Kế 

hoạch, Giấy mời; chuẩn bị cơ sở vật chất, trang thiết bị tại trụ sở HĐND-UBND 
xã; làm đầu mối điều phối chung giữa các đơn vị.

- Phối hợp với VNPT Kon Tum, các đơn vị liên quan trong việc bố trí, 
trang trí, cơ sở vật chất tại các khu vực trưng bày (số lượng cụ thể tại phụ lục II).

2. Trung tâm Phục vụ hành chính công xã: Phối hợp với VNPT Kon  
Tum phụ trách Trạm Dịch vụ công trực tuyến và thủ tục hành chính.

3. Công an xã: Phụ trách Trạm định danh điện tử, chuẩn bị máy móc, lực 
lượng trực tiếp hướng dẫn, kích hoạt VNeID mức 2 cho người dân.

4. Các trường học trên địa bàn xã: Vận động giáo viên, học sinh tham 
gia các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026 trên địa 
bàn xã Ia Chim. 

5. Trung tâm Cung ứng dịch vụ công xã: Tăng cường công tác thông 
tin, tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng, mạng xã hội, hệ 
thống loa truyền thanh xã để người dân trên địa bàn xã biết, tham gia hưởng 
ứng. Cử viên chức tham dự các hoạt động chương trình để đưa tin.

6. VNPT Kon Tum (Đơn vị phối hợp chính)
- Phối hợp thiết kế không gian các khu vực trải nghiệm, chuẩn bị tài liệu, 

quà tặng/tiện ích trải nghiệm cho người dân.
- Bố trí cán bộ kỹ thuật phụ trách các Trạm Internet/Wi-Fi, giải pháp số 

gia đình, chăm sóc khách hàng và hỗ trợ hạ tầng kỹ thuật cho Ngày hội.
7. Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam - Chi nhánh 

KonTum (đơn vị phối hợp): Phối hợp chủ trì Trạm số 3: hướng dẫn đăng ký tài 
khoản/thẻ ngân hàng, tạo mã QR thanh toán miễn phí cho hộ kinh doanh và tiểu 
thương; hướng dẫn thanh toán hóa đơn điện, nước, dịch vụ thiết yếu.

8. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính 
trị - xã hội xã 

- Vận động, tuyên truyền sâu rộng đến các tầng lớp Nhân dân, các thành 
viên, hội viên các tổ chức chính trị xã hội tích cực hưởng ứng tham gia Ngày hội.

- Chỉ đạo các tổ chức thành viên (Hội Nông dân, Hội Liên hiệp Phụ nữ, 
Hội Cựu chiến binh, Đoàn Thanh niên) phân công lực lượng hỗ trợ (Mỗi Hội 
đoàn thề 15 người, riêng Đoàn Thanh niên xã 20 người); trong đó Đoàn Thanh 
niên xã làm lực lượng xung kích hỗ trợ người dân thao tác tại khu vực trải 
nghiệm. Đoàn Thanh niên xã cử chi đoàn thanh niên các thôn tham dự đầy đủ. 
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Hỗ trợ người dân sử dụng các dịch vụ tại Trạm “Bình dân học vụ số” & Hoạt 
động của Tổ Công nghệ số cộng đồng.

9. Trưởng thôn, Tổ Công nghệ số cộng đồng 12 thôn
- Tuyên truyền, thông báo thời gian, địa điểm để bà con Nhân dân trong 

thôn đến tham dự hưởng ứng các hoạt động đông đủ (mỗi thôn vận động 10 
người dân, không bao gồm thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng).

- Thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng tham gia đầy đủ, trực tiếp đồng 
hành cùng người dân tại các bàn/trạm hướng dẫn.

Trên đây là Kế hoạch tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi 
số quốc gia năm 2026 trên địa bàn xã Ia Chim./.

Nơi nhận:
- Sở Khoa học và Công nghệ (b/c);
- Thường trực Đảng ủy xã (b/c);
- Thường trực HĐND xã (b/c);
- Chủ tịch, các PCT UBND xã (b/c);
- Ủy ban MTTQVN và các tổ chức CT-XH xã (p/h);
- Các phòng, đơn vị thuộc UBND xã (t/h);
- Công an xã (t/h);
- Các đơn vị sự nghiệp thuộc xã;
- Các trường học thuộc xã;
- Đoàn Thanh niên xã;
- VNPT Kon Tum;
- Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam - 
Chi nhánh Kon Tum;
- Lưu: VT, VX.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trần Đình Giang



Phụ lục I
CHƯƠNG TRÌNH LỄ PHÁT ĐỘNG

(Kèm theo Kế hoạch số          /KH-UBND ngày      /10/2026 của Ủy ban nhân dân xã Ia Chim)

STT Thời gian Nội dung Ghi chú

1 07h30 - 08h00 Đón tiếp đại biểu, bà con Nhân dân; phát tài liệu, trình chiếu video/slide giới thiệu về hoạt động 
chuyển đổi số.

2 08h00 - 08h10 Tuyên bố lý do, giới thiệu đại biểu (Đại diện Ủy ban nhân dân xã, VNPT, Công an xã, Ủy ban 
MTTQVN xã, các đoàn thể và Nhân dân).

3 08h10 - 08h20
Phát biểu khai mạc của lãnh đạo Ủy ban nhân dân xã (Nội dung trọng tâm: Ý nghĩa của chuyển đổi 
số; Vai trò của người dân; Chủ trương thúc đẩy chuyển đổi số tại địa phương; Sự phối hợp giữa 
chính quyền và doanh nghiệp công nghệ; Kêu gọi người dân chủ động tiếp cận công nghệ)

4 08:20 - 09h:00 Phát biểu của VNPT: Cam kết đồng hành đưa các giải pháp số dễ tiếp cận đến từng hộ gia đình; 
trình bày chuyên đề: “Chuyển đổi số gần với cuộc sống”.

5 09:00 - 09:30 Trải nghiệm “Mỗi người dân một tiện ích số”. Hướng dẫn cài đặt, sử dụng một số ứng dụng, tiện ích 
thực tế cho người dân.

6 09:30 - 09:45 Minigame tương tác: “Hiểu đúng về Chuyển đổi số” (Trả lời câu hỏi ngắn nhận quà lưu niệm).

7 09:45 - 10:00 Giao lưu & Chia sẻ: Mời 2 -3 người dân (thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng thôn) phát biểu 
cảm nhận và đề xuất sau khi trải nghiệm.

8 10:00 - 10:15 Tri ân & Cam kết đồng hành: Khẳng định tiếp tục đồng hành hỗ trợ công nghệ lâu dài cho địa 
phương.

9 10:15 - 10:30 Bế mạc chương trình: Tổng kết và khép lại ngày hội
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Phụ lục II
CÁC HẠNG MỤC CHUẨN BỊ 

(Kèm theo Kế hoạch số           /KH-UBND ngày      /10/2026 của Ủy ban nhân dân xã Ia Chim)

STT Nội dung ĐVT Số lượng Ghi chú 

1 Sân khấu khung sắt mạ kẽm cao 70cm (4m x 6m) phục vụ chương trình sự kiện thông tin 
tuyên truyền gói 1

2 Background căng khung sắt sk chính (3m x 6m) = 18 m2, phục vụ chương trình sự kiện 
thông tin tuyên truyền Cái 1

3 Hệ thống âm thanh phục vụ chương trình sự kiện  ngày 1
4 Ghế vuông không tựa Cái 200
5 Background các trạm truyên truyền phục vụ tuyên truyền (05 trạm) Cái 5
6 Người dẫn chương trình phục vụ chương trình sự kiện thông tin tuyên truyền Người 1
7 Chi phí vận chuyển phục vụ chương trình sự kiện thông tin tuyên truyền Gói 1
8 Nước uống Chai 200
9 Chương trình, kịch bản hội nghị Bộ 1

Phòng 
Văn hóa - 

Xã hội 
chủ trì 

triển khai 
chuẩn bị
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